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ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO N° 04/2020

ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

DESCRICAO DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO:
Conforme objeto.
ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS:

2.1. Requisitos basicos:

Solugao:

« OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de captura,
roteamento, transmissdo, processamento, compensagédo e liquidacao financeira das transacoes
realizadas por meio de cartdes de crédito e débito, a vista e parcelado, de recebiveis das
anuidades, multas e demais taxas devidas pelos profissionais e empresas vinculadas ao CRBio-01,
com o fornecimento de solugédo tecnoldgica para a realizagdo das transagdes financeiras para o
Conselho Regional de Biologia — 1 Regido, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condigdes,
quantidades, estimativas e especificagbes técnicas constantes neste instrumento e seus anexos;
Software: Nao havera necessidade de aquisicdo de softwares complementares para o
funcionamento da solugao;

Treinamento: Todo o detalhamento do processo de treinamento, esta descrito no ANEXO | -
TERMO DE REFERENCIA, item “SERVICO DE TREINAMENTO”;

Legais: ndo aplicavel ao processo;

Manutengao: O certame tem como modalidade a contratagdo da solugdo como servigo, portanto
todos os itens relacionados a manutengdes preventivas ou corretivas, estdo descritos no ANEXO |
— TERMO DE REFERENCIA e seus demais anexos;

Garantia: O certame tem como modalidade a contratagdo da solugdo como servigo, portanto todos
0s itens relacionados a garantia, estdo descritos no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA e seus
demais anexos;

Prazos: Servigo de suporte técnico: 12 (doze) meses, a partir da data de aceite do término da
implantag&o;

Seguranca: Todo o detalhamento do processo de Seguranca, esta descrito no ANEXO | - TERMO
DE REFERENCIA e seus demais anexos;

Sociais, Ambientais e Culturais: ndo se aplica a este certame.

2.2. Requisitos Tecnoldgicos:

Arquitetura Tecnoldgica: A solugdo é composta por diversas plataformas tecnoldgicas;

Projeto: O certame tem como modalidade a contratacdo da solugdo como servigo, portanto todos
0s itens relacionados ao projeto, estdo descritos no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA e seus
demais anexos;
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Implantagao: O certame tem como modalidade a contratagdo da solu¢do como servigo, portanto
todos os itens relacionados a implantagdo e disponibilizagdo da solugéo, estdo descritos no
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA e seus demais anexos;

Experiéncia Profissional e Formagao: O certame tem como modalidade a contratagdo da

solugdo como servigo, portanto todos os itens relacionados a experiéncia profissional e formagao

dos envolvidos no projeto, estdo descritos no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA e seus demais
anexos;

Metodologia de Trabalho:

e A execucdo do objeto deste Contrato sera acompanhada e fiscalizada em conformidade
com o artigo 67 da Lei n. ° 8.666, de 21 de junho de 1993 e com o artigo 6° do Decreto n. °
2.271, de 07 de julho de 1997;

e O fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o fornecimento
do objeto, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados, quando aplicavel;

o A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, até mesmo perante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive
resultante de imperfei¢bes técnicas, emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do CONSELHO ou de seus
agentes e prepostos (artigo 70 da Lei n. ° 8.666, de 21 de junho de 1993).

3. LEVANTAMENTO DAS SOLUGOES DISPONIVEIS:

N&o se aplica ao certame;

4. ADERENCIA DAS SOLUGOES DISPONIVEIS AS POLITICAS DO GOVERNO FEDERAL:

N&o se aplica ao certame;

5. JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA:

5.1. A escolha deste método de integracdo de sistemas, se mostrou para CRBio-01 a melhor
solugéo de pagamentos por internet (e-commerce) sobre a luz da seguranga de dados de
profissionais/lempresas e das transagbes financeiras efetuadas em pagamentos de
anuidades e outros débitos do Conselho;

5.2.  Diferentemente de outras solugdes, onde todos os dados financeiros, como: nimero do
cartdo, cddigo de seguranca e outros, sdo digitados e armazenados no ambiente
tecnoldégico da CONTRATANTE, a plataforma a ser contratada como solugdo de
pagamentos por internet (e-commerce), sera a responsavel por realizar todo o
processamento das transagdes financeiras de forma segura, a partir de dados basicos
recebidos dos sistemas do Conselho.

6. BENEFiCIOS ESPERADOS:
CENARIO DESEJADO
6.1. Melhor atuagdo do Conselho de acordo com os principios da Eficiéncia e da
Economicidade, bem como melhorar o atendimento as exigéncias do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), quanto ao cumprimento da lei de acesso a informagao;
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6.2. Intensificar as ages do CRBio-01 na modernizagao de processos operacionais e sistemas,
de modo a ampliar a oferta de servigos via internet para os profissionais e empresas, como
também a qualquer cidaddo que necessitar de algum servigo do Conselho;

6.3. Aprimoramento da fiscalizagdo: Aprimorar processos de fiscalizagdo e controles do
exercicio profissional de forma mais ampla em todo ambito de atuagdo do CRBio-01;

6.4. Oferta e gestdo de uso de servigos: Aumentar a oferta de servigos disponiveis na Web,
levando etapas ou processos inteiros para serem executados pelos Administradores, a
partir do site. Exemplos: registro profissional, emissao de certiddes, cadastro de estudantes,
Inscricdo em eventos, emissdo de certificados de participacao e etc.;

6.5. Emissdo de documentos: Ser um canal de emissdo de documentos de comprovagao de
habilitacéo profissional sem a necessidade de deslocamento fisico dos interessados até a
sede do CRBio-01;

6.6. Pagamento de taxas: Permitir o pagamento mais facil de taxas e emolumentos devidos ao
CRBio-01 sem a necessidade de deslocamento fisico dos interessados até a sede da
entidade.

6.7. Segurancga de dados: maior confidencialidade, integridade e disponibilidade (CID) de todos
os dados e informac6es armazenadas na plataforma sistémica;

6.8. Aumento dos servicos prestados pelo site do CRBio-01: sustentagdo para melhora na oferta
de servigos prestados através da internet, como por exemplo: emissdo de certiddes, pré-
inscricao, validagdo de documentos e outros. Todos os servigos integrados eletronicamente
a pagamentos online.

7. AVALIAGAO DAS NECESSIDADE DE ADEQUAGAO PARA EXECUGAO CONTRATUAL:
N&o se aplica ao certame.


http://www.crbio01.gov.br/

